SISTEMA DI PRENOTAZIONE INTERATTIVA
DELLE STRUTTURE PRESENTI ALL'INTERNO DEL CENTRO SPORTIVO

CLEXIDRA éun sistema che pu0 esser e configurato secondo due modalita differ enti:

e comeservizio WEB: amministratore ed utenti possono acceder e al programma via internet attraver so
['uso di un browser quale IExplorer o Netscape. Questo tipo di configurazione € utile nel caso in cui il
centro sportivo intenda offrire ai propri clienti I'opportunita di prenotarsi on-line da casa propria o dal
proprio ufficio;

e comeapplicazionetradizionale: il sistemavieneinstallato all'interno del centro sportivo (ad esempio
sul PC di unareception) ed utilizzato in loco.

In entrambe le configurazioni CLEXIDRA prevedel'utilizzo di monitor touchscreen elettori di badge da
installare all'interno del centro sportivo.
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Di seguito viene descrittoil principio di funzionamento del software.

Vi sono duetipi di accesso a CLEXIDRA. Quello presentato qui €1'help valido per I'amministratore e
comprende anchel'help dell'utente.

UTENTE

All'avvio del sistema viene presentato all'utente un prospetto sintetico delle prenotazioni settimanali degli impianti
sportivi.

Nella parte superiore compare:



I ORARID wern 02011 e B dem 10T ki 11017 | i 12011 mex 13011
« elenco degli impianti: mostratutti gli g o220
impianti presenti nel centro sportivo e per i 3 g;ggggg
quali e possibile effettuare una -z ) |
prenctazione. Una breve descrizione delle
caratteristiche della struttura sel ezionata R T—
dall'elenco viene mostrata nel campo —'—I';,' Ll
sottostante lalista. Nel caso di corsi, lezioni B
o impianti che consentano laprenotazione v e e =
contemporanea di pitl partecipanti (es. e
lezioni di spinning, fitness...), latabella —
delle prenotazioni riportaall'interno di Carnpo o squwsh | ORARID vor D8/ | GBSO B T 1111 | s 1211 13411
ciascuna casellail numero di posti ancora T m— e S
disponibili. Bl 2 : sl F
o calendario: lasceltadel giorno da cui

cominciare per lavisualizzazione nella o
tabella delle prenotazioni si esegue e TR
scegliendo giorno mese ed anno sul L uE; i
calendario. L'icona accanto a mese/anno W12 4308 18 08

. . 17 181920 24 EF B3
riporta ala data odierna. o SV

« tabella delle prenotazioni: sono visibili sul monitor le prenotazioni gia accettate [ 1] (caselle colorate in

rosso) e gli orari di chiusura I (caselle colorate in grigio). Per consultare la pianificazione di un impianto
differente e sufficiente premere con il mouse nell'elenco degli impianti disponibili. Per mostrare la
pianificazione di un altro periodo é sufficiente scegliere giorno, mese ed anno sul calendario. La
visualizzazione e basata su un intervallo temporale pari ad una settimana. Per prenotare un campo disponibile
e sufficiente fare click con il mouse sulla cella corrispondente a giorno ed all'ora desiderata e premere il
bottone 'PRENOTA'. La prenotazione e consentita esclusivamente agli utenti che hanno effettuato I'accesso al
sistemainserendo il proprio login ela propria password. Quando si entra nel sistema le prenotazioni del

cliente che ha effettuato |'accesso sono mostrate con un colore differente (caselle colorate in gialo). I
numero al'interno delle caselle indicai posti ancora disponibili per I'impianto o lalezione selezionata dalla
lista. Nel caso in cui I'impianto consenta solo una prenotazione (es. campi datennis) all'interno della casella
non viene mostrato nessun NUMero.

Nella parte inferiore compare:

» account: I'inserimento di login e password consente all'utente di accedere al sistemain modo da poter
prenotare o disdire le proprie prenotazioni. Qual ora |'accesso hon venga autorizzato, I'utente potra
esclusivamente guardare |a pianificazione manon gli sara permesso nessun tipo di modifica su di essa.
L'account viene assegnato direttamente dal responsabile del centro sportivo a cliente che ne abbiafatto
richiesta.

e pulsanti di gestione: i bottoni 'PRENOTA
ed 'ELIMINA' consentono al cliente di
gestirei propri interventi. Per prenotare un
campo disponibile (casellaprivadi colore)
e sufficiente fare click con il mouse sulla
cella corrispondente a giorno ed all'ora
desiderata e premereil bottone
'PRENOTA"; per disdire una propria
prenotazione e sufficiente fare click col



mouse sulla cella corrispondente e premere
il bottone 'ELIMINA". | bottoni si abilitano
e disabilitano a seconda del tipo di azione
che viene permessa all'utente. Quando si
esegue una prenotazione e possibile
inserire commenti, richieste o informazioni
nel campo presente accanto ai bottoni.

In alcune versioni di CLEXIDRA é
possibile anche effettuare la stampa del
planning utilizzando |'apposito bottone
'STAMPA'.
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Ladefinizione degli impianti e degli orari, la gestione delle chiusure e |'assegnazione degli account agli utenti

viene effettuata dal responsabile del centro sportivo il cui account garantisce diritti di intervento nel sistema

superiori aquelli degli altri utenti.

AMMINISTRATORE

L'amministratore del sistemaetitolare di un account che gli permette di accedere ad un‘areariservatain cui
effettuare la gestione dei dati relativi al proprio centro sportivo ed ai propri clienti. L'interfaccia grafica € modificata
rispetto a quella offertaagli utenti ed € costituita da 3 'moduli': planning, utenti, impianti.

e planning: consente all'amministratore di
vedere |'intera pianificazione degli impianti
ede vari giorni. Il significato dei colori
nelle caselle e le modalitadi scelta di
impianto o giorni sono le stesse gia
illustrate per I'utente (vedi tabella delle
prenotazioni).

Oltre alle normali operazioni di
prenotazione e cancellazione, identiche a
quelle degli altri utenti (vedi pulsanti di
gestione), I'amministratore halafacolta di
prenotare un impianto per conto di uno
gualunque dei soci scegliendoneil
nominativo dal menu atendina presente
accanto ai bottoni, oppure puo riservare un
campo per chi non e socio del centro
semplicemente scrivendo hominativo e dati
vari nell'area sottostante |'elenco dei soci.
Nel caso di impianti o lezioni che accettino
piu utenti contemporaneamente, viene
presentato I'elenco di tutte le persone che
hanno prenotato. Per cancellare la
prenotazione di uno di questi utenti &

sufficiente selezionarne il nome dallalistae

premereil bottone 'ELIMINA'.
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eventualmente, un impianto e chiuso: la
corrispondente casella della tabella viene
coloratain grigio e nessun utente avra la
possibilitadi riservare una prenotazionein
quell’orario. Per 'riaprire’ il campo sara
sufficiente premere col mouse sulla cella
corrispondente e premere poi il bottone
'ELIMINA": la casellaritorneratrasparente
consentendo agli utenti di effettuare la
prenotazione. Per la chiusura sistematica di
un impianto, si veda piu avanti il modulo
impianti.

| bottoni si abilitano e disabilitano
automati camente a seconda delle operazioni
che sono permesse.

utenti: @il modulo che deve essere utilizzato
per registrarei clienti del centro sportivo.
Alcuni dei dati richiesti sono indispensabili
per il corretto funzionamento del sistemae
per un'efficiente controllo degli access al
sistema stesso. Al cliente che viene
registrato devono essere obbligatoriamente

assegnati un login ed unapassword e deve [ JRumg # o | dm

essere stabilitala durata di validitadi tale
account. In gquesto modo, allo scadere del
periodo il cliente potrarichiedere una nuova
password di accesso a sistema.

Per inserire un nuovo cliente e sufficiente
scrivere i dati nel campi indicati e premere
il bottone 'SALVA'. Il nuovo cliente inserito
verra automati camente aggiunto allalista
presente sul lato sinistro dello schermo.
Qualora s desideri assegnare al nuovo
utente gli stessi diritti dell'amministratore di
sistema, e necessario 'spuntare’ il
riferimento visibile nella parte destra del
modulo.

Per eliminare un utente bisogna
selezionarne il nome dallalista e premereil
bottone 'ELIMINA'".

Per modificarei dati relativi ad utente
bisogna selezionarne il nome dallalista,
modificarei dati che si desidera aggiornare
e premereil bottone 'SALVA'.

impianti: il modulo é preposto
al'inserimento dei campi dagioco o ai
corsi cheil centro sportivo mette a
disposizione dei propri soci e clienti.
L'elenco delle strutture disponibili &
mostrato nella lista presente nella parte
sinistradel modulo.

- Per aggiungere nuovi impianti &
sufficiente inserire nome e descrizione nel
campi sottostanti I'elenco e premereil
bottone 'SALVA'. Il numero di posti deve
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essere utilizzato nel caso in cui S desideri
accettare pi U prenotazioni
contemporaneamente sullo stesso impianto
o lezione (es. puo essere utilizzato per
impostare il numero di partecipanti
ammess ad unalezione di spinning, oppure
il numero di giocatori in un campo da
golf..)).

- Per eliminaredi un impianto si deve
selezionare il nome desiderato dall'elenco e
premereil bottone 'ELIMINA'.

Ladefinizione degli orari in cui ciascun
impianto & aperto e I'impostazione degli
orari di chiusura sistematica si possono fare
siadurante I'inserimento dell'impianto
stesso che in una fase successiva.

- Per assegnare degli orari ad un impianto
gia inserito, é sufficiente selezionare
I'impianto dall'elenco, aggiungere delle
righe alla tabella, premere col mouse sulla
casella della prima colonna e digitare
I'orario desiderato. Dopo aver segnato tultti
gli orari, e primadi passare al'impianto
successivo, € necessario salvare i dati
premendo il bottone 'SALVA'. Sela
definizione degli orari avviene
contemporaneamente all'inserimento
dell'impianto, la procedura e la stessa
tranne per il fatto che non si deve
selezionare nulla dall'elenco.

- Per maodificare un orario la procedura da
seguire e analoga a quella dell'inserimento:
S deve selezionare I'impianto dall'elenco, si
preme col mouse sulla cella della prima
colonnanellarigadaaggiornare e s digita
il nuovo orario; a termine dell'operazione
s preme il bottone 'SALVA' per rendere
definitive le modifiche apportate.

- Per cancellare un orario si deve prima
selezionare I'impianto, poi larigada
eliminare e quindi si premeil bottone
'ELIMINA RIGA' posto sopralatabella;
dopo aver cancellato tutte le righe
desiderate, coniil bottone'SALVA's
rendono definitive le modifiche eseguite.

Non & necessario salvare ogni azione
eseguita sullatabella primadi passare ala
successiva: S puo inserire unariga,
modificarne alcune, cancellarne atre e
premere 'SALVA' solo a termine del
lavoro. Bisogna, tuttavia, ricordarsi di
salvarei dati primadi selezionare un altro
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coloratain grigio e questa chiusuraverra
automaticamente impostata in maniera
ricorsiva per tutte le settimane successive.
Nell'illustrazione accanto, atitolo di

esempio, viene segnalato che lezione di s e

spinning non viene tenuta nei giorni di Lirmpa e e L o 2 i 111 1) L
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confermare |a scelta effettuata. |
Per eliminare una chiusuraricorsivae
sufficiente premere il mouse sulla cella
coloratain grigio, renderlatrasparente e
premereil bottone 'SALVA': |le chiusure
verranno eliminate datutti i giorni e gli
orari corrispondenti (ad esempio, in
riferimento allafigura, se s cancellala
chiusura del sabato alle 18-19 allora ogni
sabato aquell'oras faralezione di
spinning e pertanto ci Si potra prenotare).
Nel modulo utenti vengono impostate le
chiusure ricorsive mentre nel modulo
planning vengono stabilite chiusure (0
riaperture) 'unatantum’, ovvero che s
riferiscono esclusivamente al giorno ed
al'orario scelto. Se, ad esempio, nel
planning viene cancellatala chiusura di
sabato 9/11/2002 (vedi planning) alorail
campo (o lalezione) sara disponibile quel
giorno ma sara considerato chiuso tutti gli
altri sabati. Per rigprire il campo (o
ripristinare unalezione) tutti i sabati
bisogna intervenire nel modulo impianti
secondo le modalitaillustrate poco sopra.

Laversione Web di CLEXIDRA e ottimizzata per |Explorer 5.0 e versioni successive.




